
  
 

 

V souladu se směrnicí Evropského parlamentu a Rady 2004/39/ES o trzích s finančními nástroji (Markets in 
Financial Instruments Directive, dále jen MiFID) a v souvislosti s nabytím účinnosti novely zákona č. 256/2004 
Sb., o podnikání na kapitálovém trhu (dále jen ZPKT), je společnost AWD Česká republika s.r.o. (dále jen 
Společnost) povinna provést kategorizaci zákazníka a určit, zda se jedná o profesionálního či neprofesionálního 
zákazníka. 

 
Důvodem je zajištění potřebné úrovně ochrany u těch zákazníků, kteří nejsou profesionály a jako takoví 

nemají možnost opatřit si dostatečné množství a kvalitu informací potřebných pro kvalifikované investiční 
rozhodnutí. Naproti tomu u profesionálních klientů platí předpoklad, že mají potřebné odborné znalosti a 
zkušenosti v oblasti investic k tomu, aby činili vlastní investiční rozhodnutí a řádně vyhodnocovali rizika, která 
v souvislosti s investicí podstupují. Nižší míra ochrany profesionálních zákazníků se týká zejména rozsahu 
poskytovaných informací ze strany investičního zprostředkovatele či odlišný způsob a míra prověřování 
přiměřenosti poskytnuté investiční služby. 

 

Kategorie zákazníků 
V souladu se směrnicí MiFID a ZPKT je zákazník zařazen do jedné z následujících kategorií: 

1) Zákazník, který není profesionálním (neprofesionální zákazník) 
2) Profesionální zákazník 
3) Způsobilá protistrana 

 
1)   Neprofesionální zákazník 
Neprofesionálním zákazníkem je osoba, která nesplňuje požadavky profesionálního zákazníka či způsobilé 

protistrany, tj. výše aktiv, vlastního kapitálu nebo čistého ročního obratu nedosahuje zákonem stanovené výše 
rozhodné pro zařazení do kategorie profesionálních zákazníků. Neprofesionálním zákazníkům je poskytnuta 
nejvyšší úroveň ochrany, a to především v oblasti informování zákazníků a vyžadování informací pro posouzení 
přiměřenosti a vhodnosti investiční služby poskytované Společností. 

 
2)   Profesionální zákazník 
Profesionálním zákazníkem se dle § 2a ZPKT rozumí: 

a) banka a instituce elektronických peněz, 
b) spořitelní a úvěrní družstvo, 
c) obchodník s cennými papíry, 
d) pojišťovna, 
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e) zajišťovna, 
f) investiční společnost, 
g) investiční fond, 
h) penzijní fond, 
i) osoba, která jako svou rozhodující činnost provádí sekuritizaci, 
j) osoba, která obchoduje na vlastní účet s investičními nástroji za účelem snížení rizika (hedging) z 

obchodů s investičními nástroji uvedenými v § 3 odst. 1 písm. d) až k) a tato činnost patří mezi její 
rozhodující činnosti, 

k) osoba, která obchoduje na vlastní účet s investičními nástroji uvedenými v § 3 odst. 1 písm. g) až i) 
nebo komoditami a tato činnost patří mezi její rozhodující činnosti, 

l) právnická osoba, která je příslušná hospodařit s majetkem státu při zajišťování nákupu, prodeje nebo 
správy jeho pohledávek nebo jiných aktiv, anebo při restrukturalizaci obchodních společností nebo jiných 
právnických osob s majetkovou účastí státu, 

m) zahraniční osoba s obdobnou činností jako některá z osob uvedených v písmenech a) až l), 
n) stát nebo členský stát federace, 
o) Česká národní banka, zahraniční centrální banka nebo Evropská centrální banka a 
p) Světová banka, Mezinárodní měnový fond, Evropská investiční banka nebo jiná mezinárodní finanční 

instituce. 
 
Profesionálním zákazníkem se v tomto zákoně dále rozumí 
 

a) právnická osoba založená za účelem podnikání, která podle poslední účetní závěrky splňuje 
alespoň 2 ze 3 kritérií, kterými jsou 

1. celková výše aktiv odpovídající částce alespoň 20 000 000 EUR, 
2. čistý roční obrat odpovídající částce alespoň 40 000 000 EUR, 
3. vlastní kapitál odpovídající částce alespoň 2 000 000 EUR, 
  

b) zahraniční osoba založená za účelem podnikání, která splňuje podmínky stanovené v písmenu a). 
 
3)   Způsobilá protistrana 
Způsobilá protistrana je zvláštní kategorií v rámci skupiny profesionálních zákazníku, vůči které není 

Společnost povinna při poskytování některých investičních služeb dodržovat pravidla jednání se zákazníky ve 
smyslu § 15 až 15r ZPKT. 

 



  
 

 

  Přestup mezi kategoriemi zákazníků 
Ve smyslu § 2b ZKPT se zákazník může na vlastní žádost stát profesionálním zákazníkem, resp. může 

požádat, aby s ním jako s profesionálním zákazníkem bylo zacházeno.  
 

Podmínkou pro přeřazení zákazníka do kategorie profesionálních zákazníků je splnění alespoň dvou ze tří 
následujících kritérií: 

• za každé z posledních čtyř po sobě jdoucích čtvrtletí provedl na příslušném regulovaném trhu se 
sídlem v členském státě EU obchody s investičním nástrojem, jehož se žádost týká, ve významném 
objemu1) a v průměrném počtu alespoň 10 obchodů za čtvrtletí, 

• velikost jeho majetku tvořeného peněžními prostředky a investičními nástroji odpovídá částce alespoň 
500 000 EUR, 

• po dobu nejméně jednoho roku v souvislosti se svým zaměstnáním, povoláním nebo funkcí vykonával 
činnost v oblasti finančního trhu, která vyžaduje znalost obchodů nebo služeb, které mají být 
poskytovány. 

 

1) zákon pojem „významný objem“ blíže nedefinuje, s ohledem na okolnosti odpovídá dle IZ částce výši 7500 EUR. 

 
Upozornění!!! 
Přeřazením zákazníka do kategorie profesionálních zákazníků se snižuje míra ochrany zákazníka, jelikož 

se předpokládá, že zákazník dokáže přijímat vlastní investiční rozhodnutí a dokáže porozumět rizikům, která 
tato rozhodnutí přinášejí. 
 
 

Závěrečné ustanovení 
Vzhledem k povaze investičních služeb nabízených Společností, resp. podobě investičních nástrojů, kterými 

jsou pouze nekomplexní investiční nástroje (zejména podílové fondy, popř. akcie přijaté k obchodovaní na 
regulovaném trhu) je Společnost při poskytování investičních služeb oprávněna profesionálního zákazníka 
zařadit do kategorie neprofesionálních zákazníků a poskytnout jim tak vyšší míru ochrany. 
 


